109. Seminario Ibraflor, em 26.08.2021:

A Sustentabilidade colocada em pratica nos negdcios

Sonia Karin Chapman
CHAPMAN CONSULTING
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SONIA KARIN CHAPMAN

DIRETORA

Administradora de Empresas, especialista em Sustentabilidade pela University
of Cambridge e auditora de Responsabilidade Social e Ambiental pela ABNT
Inicio de carreira como auditora externa na PriceWaterhouse

Marketing global e regional no Agronegécio da BASF

Presidente da Fundacdo Espaco ECO, instituida pela BASF e GIZ (agéncia do
governo alemao para a cooperacao internacional), para a promoc¢ao do
Desenvolvimento Sustentavel na América Latina

Relacionamento com Entidades em Sustentabilidade da Braskem

Desde 2017 Secretaria Executiva da Rede Empresarial Brasileira de Avaliagao
de Ciclo de Vida - Rede ACV




| Sustentabilidade - o contexto maior
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Do Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: Global Footprint Network, UNDP
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A HUMANIDADE Consulting

Comportamentos

Mais atentos e despertos.
Compreender todas as consequéncias de nossas agoes.
Mais compromisso com a verdade.
Um senso mais agucado de certo e errado.
Rejeitamos a violéncia.
Mais inclusivos.
Anseio de vivermos em harmonia com a natureza.

Raj Sisodia, co-fundador do movimento Capitalismo Consciente, HSM ExpoManagement, Nov 2014
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A ASCENCAO

Dos valores femininos

Raj Sisodia, co-fundador do movimento Capitalismo Consciente, HSM “_’IASCULINOS W FEMININOS

ExpoManagement, Nov 2014 Competir Colaborar
Hierarquias, regras Redes, aliancas
Infiltrar Adaptar
Explicar Explorar
Independente Interdependente
Firme Atitude conciliadora
Convicto Compreensiva
Durao Discussao, aberta
Realizagao Relacionamentos
Disciplinado Aprendizado
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SUSTENTAB".IDADE Consulting

1. Sustentabilidade corporativa € uma THE STORYOF

evolucdo de longo prazo

2. As empresas compreendem que
sustentabilidade contribui para a
resiliéncia

3. Investidores veem sustentabilidade como
material

4. Existe uma demanda crescente por uma
“recuperacao verde” liderada por
empresas

5. Empresas compreendem que o mundo
estd olhando

Fonte: “Is sustainabilty undergoing a pandemic pause?”, Joel Makower, GreenBiz Group, Jun 2020
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NEGOCIOS \ gl

Impactos e incertezas

Certificagoes, SEIIZI:S & rastreabilidade

Gerenciamento de risco

Restrigio de acesso ao crédito | do consumider

Orientagdo a
cadeia de
valor

Grau de incerteza

Preocupacgio com o meio-ambiente

Maior exposigio :a midia

Impacto nos negocios




PRINCIPAIS

Segmentos impactados

»  Agricultura

e Rastreabilidade, Certificagcdes, Moratéria da soja — “Soja Responsavel”

e Organico x convencional x GMO; plantio direto

e “Agricultura Sustentavel”...
Celulose e papel

e FSC; papel reciclado; florestas plantadas; monocultura; biodiversidade...
Plasticos

e Alternativas para a substituicdo do petréleo; lixo marinho; biodegradabilidade...

Cosméticos

e Fontes renovaveis; logistica reversa de embalagens...



O MERCADO

Da Sustentabilidade

Estudo da Roland Berger “Green Technologies” demonstrou que empresas investiriam
>2,5% de seu Faturamento em “Sustentabilidade” se tivessem

» acesso a informacao, bem como a tecnologias

B Gestao de residuos

B Gestéo da dgua

B Reducao de emissdes
O Energia renovavel

O Eficiéncia Energética
B Preservacao ambiental
@ MDL

11%
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Na orientagao a Sustentabilidade | &2 | - H

» “Qualidade Total” era um diferenciador, atualmente é exigéncia/premissa
basica
“Sustentabilidade”, “Desenvolvimento Sustentavel”, “Economia Circular” e

“Economia Regenerativa” sao os temas no momento

Demonstrar que esta aplicando isto ja € expectativa do consumidor com

relacao as empresas

E depois?

Dispor de processos e ferramentas que anteciparao impactos,
ao invés de compensa-los




PARCERIAS EMEIOS
DEIMPLEMENTAGAO
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| E preciso medir para gerenciar
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ALGUNS CONTEXTOS Cansullil

Desafiadores

Agricultura
Recursos Pobreza Extrema g
7870 2030 <2”5$ 7070
ao dia
16% populagao ¥ 52% em 1981 para 2010 Agua potdvel

1 em cada 3 habitantes

Alimentos

Sem rede de esgoto
o Mudancas Climaticas 3 77
Desperdicio o
1 crianga morre a cada 20 seg
Embalagens Plasticas US$ ' Tri

80% 1,6% PIB mundial

Descartadas apos 1 uso

Fontes: O Estado do Mundo, 7he Millenium Project; IPCC; Programa Water for Life, ONU



( GRANDES PAUTAS

Perdas e desperdicios

|- Consemo

- Distribaicao
o Venda

Processamonto

!

Manlpuiacia o
Armazonaments

Amaecs 03 Sorw a3 aiar aieat Tuope Area oo Mo, Aska Anieca Lt Sula Seteme Anca Sutsarans
o Ocxanin Oceetal s Ase ol

Q% 285%

n% 19% 5%
Foroanigore & 3l teenis g 30 pend s o¢ drEpandgadon

Obsereagdo: 0s numeros estio arredondados e ndo fecham 100 em alguns grificos.
Fonte: Adslise do WRI Easeads em dados & FAQ (201}, Glatal Food Lesses and Food Wiste — Extent, Causas and Prevention, Rome: UN FAD, + REFRESH Policy
« Workshop Series
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World Water Use
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- Industry dominant with si dominant with significant
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Source: Based on data fromTable FW1 in World Resources 2000-20071, People and Ecosystems: | Data not available s
The Fraying Web of Life, World Resources Institute (WR), Washington DC, 2000. THLIELE RERACEWCS

MAFRCH 2002
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PLAST'CO | | . Consultiy

~~! Alguns dilemas que nos afetam a todos
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Fonte: Braskem




TANTOS CONCEITOS... b K

Society 4 Gyt hle

Scope

Gobal ’ Y
economy

Value chain CA CT

Multiple
companies

One

company o —————
L »

Tools Procedures Framework / Philosophy
Guidelines
Concreteness

Fonte: Circular Economy: A critical literature review of concepts. Ciraig 2015.




ORIENTACAO

Ao ciclo de vida
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CICLO DE VIDA Consulting

Alavancas

—i
e BARREIRAS NAO-TARIFARIAS: SELOS, CERTIFICACOES, PADROES...

e  POLITICAS PUBLICAS — PNRS, RENOVABIO, COMBUSTIVEL DO FUTURO...
*  FONTES DE FINANCIAMENTO: LEI DO BEM, ROTA 2030, GREEN BONDS...
*  COMPRAS SUSTENTAVEIS — I1SO 20400, NOVA LEI DE LICITACOES...

*  GESTAO: REVISAO DA ISO 14001...

QUESTIONARIOS: ISE B3, DJSI, CDP, SISTEMA B...
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Consulting

GESTAO INOVACAO MARKETING COMUNICACAO

Tomadas de decisao Informacées para Diferenciacao de produtos Didlogos com diferentes publicos

estratégicas referentes a Pesquisa &

investimentos, tecnologias e Desenvolvimento Metlhoria de relacionamento Dwulgagéo dos resultados para

processos produtivos com clientes reputacao e valor de marca |
Quantificacao dos fatores Advocacy

Avaliacao de produtos mais importantes Treinamento da equipe

Aumentar a percepcao de “ndo
Compras sustentaveis Desenvolvimento de Suporte para cerlificacoes especialistas”
produtos e processos
mais sustentaveis




| Oportunidades de diferenciagcao



SUSTENTABILIDADE

Pensamento de ciclo de vida

Um olhar sistémico para
identificar melhorias e evitar a
transferéncia de problemas

Materialidade — o que é
relevante?

IDH x Pegada Ecoldgica

ODS & Agenda 2030 — desafios
globais!



TENDENCIAS

Aceleradas pela pandemia

1. Transparéncia

. Matéria DW

. Rastreabilidade

. Conar x green washing
. Story-telling

2. Extensao de vida util & Economia Circular

. Preocupacao com desperdicios
. ... € com a geracgao de residuos

3. Urbano

. Fazendas verticais
. Aproveitamento de lajes e outros espagos

*  Producdo mais perto ‘_i"apm%n |
. ~ h n'siu |t ijalg
. Capacitacao 3 \
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APRENDIZADOS

As novas competéncias

»  Os problemas (e as solugoes!) estao em todos nos
e Reconhecimento da necessidade de acado global
e N3do é mais possivel resolver nada sozinho
»  Revisao de habitos
e De extracdo, de producao, de consumo
»  Competéncia de didlogo
e Levar em consideracao (e respeitar!) expectativas de diferentes partes interessadas
»  Visao holistica de impactos, suas razées e consequencias
e Integracao

e Co-responsabilidade



> Pensamento de ciclo de vida
e  Pergunte-se sempre qual a funcao de qualquer coisa

e E pense em (impactos ao longo da cadeia de valor de) alternativas para esta funcao

> Revisao de habitos
e  Acostume-se a ndo ter respostas definitivas para nada: a inova¢ao é bem-vinda!
e Aprenda a prestar mais atengao na sua intuicao

> Competéncia de didlogo - aliangas
e Quais elos da cadeia devem estar envolvidos num problema e sua solucdo?

> Visao holistica de impactos, suas razoes e consequencias

e  Questione sempre a fonte das informacdes

Seja (um cidadao!) critico e construtivo!



Chapman

Consulting

Sonia Karin Chapman
Diretora

+55 19 99904-9507

sonia.chapman@chapmanconsulting.com.br

m www.linkedin.com/soniachapman

Innto!o> https://mundoagrobrasil.com.br/author/sonia/



